Cennik ustug w ofercie
nju subskrypcja

Cennik obowigzuje od 27 czerwca 2025 roku.
Ceny zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT).

1. Cena — wszystkie numery w ofercie nju subskrypcja:
a. 31 zt miesiecznie (w tym 10 zt za Telewizje mobilng) za jeden numer na Koncie Klienta,
b. Jesli na Koncie Klienta w dniu ptatnosci bedzie od dwoch do pieciu aktywnych numerdw, to za jeden numer optata wyniesie 31 zt miesiecznie
(w tym 10 zt za Telewizje mobilng), a za pozostate po 15 zt miesiecznie (w tym 4,86 zt za Telewizje mobilng) .
2. Cena — czes¢ numerdow w ofercie nju komorkowy i czeS¢ numerdw w ofercie nju subskrypcja:
a. Jesli Klient ma dwa aktywne numery w ofercie nju komorkowy, to korzysta z nich na warunkach oferty nju komérkowy. Za trzeci, czwarty i pigty
aktywny numer na Koncie Klienta w ofercie nju subskrypcja optata wyniesie po 15 zt miesiecznie (w tym 4,86 zt za Telewizje mobilng).
b. Jesli Klient ma aktywne trzy numery w ofercie nju komorkowy, to korzysta z nich na warunkach oferty nju komérkowy. Za czwarty i pigty aktywny
numer na Koncie Klienta w ofercie nju subskrypcja optata wyniesie po 15 zt miesiecznie (w tym 4,86 zt za Telewizje mobilng).
c. Jesli Klient ma cztery aktywne numery w ofercie nju komorkowy, to korzysta z nich na warunkach oferty nju komorkowy. Za pigty aktywny numer
na Koncie Klienta w ofercie nju subskrypcja optata wyniesie po 15 zt miesiecznie (w tym 4,86 zt za Telewizje mobilng).
3. W ramach kazdego numeru Klient otrzymuje:
e rozmowy z numerami komorkowymi i stacjonarnymi w Polsce i w roamingu w Strefie UE — bez limitu,
e SMS-y, MMS-y w Polsce i w roamingu w Strefie UE — bez limitu,
e 60 GB na start w Polsce,
e GB rosng wraz ze stazem w ofercie nju subskrypcja: 120 GB za p6t roku, 150 GB za rok i 180 GB za 2 lata,
e wyzszy staz jest zapamietywany przy przenoszeniu numeru z nju na karte i nju na abonament,
e pakiet GB do wykorzystania w roamingu w Strefie UE — zgodnie z Cennikiem ustug w roamingu,
e Telewizja mobilna,
¢ nowoczesna technologia 5G.
4. Optaty za ustuge Klient ponosi z gory za dany Okres rozliczeniowy za pomocg wybranej przez Klienta metody ptatnosci dostepnej na koncie Klienta.
5. Zasady korzystania z ustug telefonicznych:

a. nielimitowane rozmowy do wszystkich sieci komorkowych w Polsce, nielimitowane rozmowy na numery stacjonarne w Polsce nie obejmujg
potgczen z numerami specjalnymi wskazanymi (chyba, ze tabele ponizej wskazujg inaczej), w tabelach potgczen realizowanych w ramach ustugi
rozmowa konferencyjna, potgczen miedzynarodowych, potgczen w roamingu poza Strefg UE i przekierowan potgczen.

b. pofgczenia mogg byc¢ realizowane jako potgczenia:

e gltosowe, - jesli klient chce korzystac z funkcji przesytania tekstu podczas rozmowy (tekst w czasie rzeczywistym), musi spetni¢ nastepujgce
warunki:
miec telefon, ktory obstuguje te funkcje,
wigczyc jg w telefonie,
by¢ w zasiegu sieci w technologii 4G,
odbiorca potgczenia wykonywanego przez klienta musi mie¢ odpowiedni telefon i korzystac z sieci, ktéra wspiera te funkcje.
Umozliwiamy przesytanie tekstu w czasie rzeczywistym podczas potgczen na numery komorkowe u operatorow mobilnych dziatajgcych w
Polsce. Nie obejmuje to potgczen na numery specjalne.. Jesli pojawi sie techniczna mozliwos¢ przesytania tekstu w czasie rzeczywistym w
dodatkowych przypadkach, poinformujemy o tym na naszej stronie internetowej w zaktadce ,bez barier”. W szczegdlnosci powiadomimy tam,
jesli operatorzy numerdow alarmowych bedg gotowi, aby przyjmowac tekst w czasie rzeczywistym w trakcie potgczen gtosowych.
e wideo (Video Calling) — dostepne pod pewnymi warunkami, opisanymi w pkt c-d ponizej,
c. aby skorzystac z potgczeh wideo, Klient powinien mie¢ odpowiednie urzgdzenie i oprogramowanie systemowe sprawdzone przez nas zgodne
technologig umozliwiajgca takie potgczenia,
d. potgczenia wideo Klient nie bedzie mdgt zrealizowac:
poza Polska,
w przypadku potgczen z numerami zagranicznymi,
w przypadku potgczen z numerami stacjonarnymi,
odbierajgc potgczenie w ramach dodatkowej karty SIM,
nawigzujgc potgczenie z uzytkownikiem dodatkowej karty SIM,
w przypadku potgczen z uzytkownikiem ustugi dodatkowej Wideo Rozmowa (w technologii 3G),
w przypadku potgczen alarmowych, z numerami skréconymi lub numerami specjalnymi.
e. Klient moze realizowac potgczenia gtosowe wychodzgce i przychodzgce, wysyta¢ i odbiera¢ SMS-y, i odbiera¢ MMS-y gdy telefon znajduje sie
w zasiegu bezprzewodowej sieci WiFi dowolnego dostawcy internetowego na terenie Polski (WiFi Calling) Takie potgczenia na terenie Polski
bedziemy rozliczac tak, jak potaczenia realizowane w Sieci. Orange. Potgczenia z zagranicy Klient wykonuje bezptatnie. Bezptatnie moze
wysytac i odbieraé SMS-y i odbiera¢ MMS-y. Klient moze bezptatnie odbiera¢ potgczenia w UE. Aby odbierac potgczenia poza UE klient musi
mie¢ roaming w Strefie Standard lub Strefie Egzotycznej. Potgczenie przychodzgce rozliczne sg zgodnie z zasadami wiasciwymi dla Strefy
Standard lub Strefy Egzotycznej. Szczegotowe zasady korzystania z WiFi Calling sg na naszej stronie internetowe;.
f. zapewniamy mozliwosc¢ przesytania tekstu w czasie rzeczywistym podczas potgczenia wideo (tzw. petna konwersacja) jesli:
e klient ma telefon, ktéry obstuguje takg funkcjonalnosc,
e odbiorca potgczenia wykonywanego przez Klienta ma odpowiedni telefon i korzysta z sieci, ktéra wspiera te funkcje, a takze
e klient spetnia warunki dla potgczenia video oraz dla przesytania tekstu w czasie rzeczywistym podczas rozmowy telefonicznej.
6. Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci komérkowych w Polsce nie obejmujg SMS-6w specjalnych, SMS-éw wysytanych na numery skrécone,
na numery stacjonarne i miedzynarodowe oraz w roamingu poza Strefg UE.
7. Nielimitowane MMS-y do wszystkich sieci komorkowych w Polsce nie obejmujg MMS-6w specjalnych, MMS-6w wysytanych na numery skrocone i
miedzynarodowe oraz w roamingu poza Strefg UE.
8. Zasady korzystania z pakietu danych dostepnego w ramach Oferty:
a. z pakietu Klient moze korzysta¢ w Polsce, z dostepem do internetu w technologii 2G, 3G, LTE oraz APN internet, internetipv6. Sposdb
korzystania z pakietu w roamingu, w krajach Strefy UE opisany zostat w Cenniku ustug w roamingu,
b. o wykorzystaniu pakietu powiadomimy Klienta SMS-em lub powiadomieniem w Aplikacji lub na koncie Klienta na www.nju.pl\zaloguyj,
C. niewykorzystany pakiet nie jest przenoszony na kolejne Okresy rozliczeniowe,
d. po wykorzystaniu pakietu w ramach Planu i dalsza transmisja bedzie realizowana bezptatnie z predkoscig do 64 kb/s.
9. Gwarantujemy poprawne dziatanie technologii 5G tylko na urzgdzeniach zakupionych od Orange.
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Tabela 1:

Potaczenia z pozostatymi numerami specjalny

Rodzaj optaty

*501, *555

501 501 501

510 100 100, *100

690 610 610, *610

ogolnokrajowe biuro numerow: 118913
116000

116111

116123

potgczenia z numerami

alarmowymi:

112 - numer alarmowy dla sieci stacjonarnych i ruchomych (GSM),
999 - pogotowie ratunkowe,

997 - Policja,

998 - Panstwowa Straz Pozarna,

995 - Child Alert,

994 - pogotowie wodociggow,

993 - pogotowie cieptowni,

992 - pogotowie gazowni,

991 - pogotowie elektrowni,

984 - pogotowie rzeczne,

985 - ratownictwo morskie i gorskie,

986 - Straz Miejska,

987 - numer informacyjno-koordynacyjny dla administracji rzgdowej w wojewddztwie na potrzeby
zarzgdzania kryzysowego

Tabela 2
SMS-y specjalne wychodzace:
Rodzaj optaty
500, 800, 801, 8024, 8080

Tabela 3:

Potaczenia z numerami infolinii (x jest dowolng cyfrg z przedziatu od 0 do 9)
Rodzaj optaty Opfata
potaczenia na numery od 800 XXX XXX (z wytgczeniem 800 121 881) bez optat

Tabela 4:

Ustugi dodatkowe

Rodzaj optaty

prezentacja numeru (umozliwia identyfikacje numeru, z ktdrego wykonywane jest potgczenie
przychodzgce)

blokada prezentacji numeru (umozliwia state zablokowanie prezentacji numery telefonu)
zawieszenie potgczenia

informacja o potgczeniu oczekujgcym

Ktos Dzwonit (wytgczenie ustugi mozliwe poprzez wigczenie Poczty Gtosowej)

wymiana karty SIM

zmiana numeru telefonu (mozliwa raz na okres rozliczeniowy)

wykaz wykonanych ustug— na zgdanie

przekierowanie potaczen

zwrot niewykorzystanych srodkéw

Tabela 5:

Technologia

Rodzaj technologii mobilnej

danych
5G w pasmie C 1050 Mb/s
5G (agregacja pasm z 4G LTE) 370 Mb/s
4G LTE 370 Mb/s
3G (HSPA+ DC) 19 Mb/s
2G (EDGE) 0,23 Mb/s

Optata

bez optat

0.29 zt stawka za minute, naliczanie minutowe

bez opfat
bez optat
bez optat
bez optat
bez optat
bez optat

bez optat

Optata

bez optat

Optata

bez opfat

bez opfat
bez opfat
bez opfat
bez opfat
bez opfat

20 zt (optata jednorazowa)
bezptatnie

optata jak za potgczenie z numerem, na ktory

nastgpi przekierowanie
20 zt (optata jednorazowa)

Szacunkowa maksymalna predkosé pobierania Szacunkowa maksymalna predkosé¢
wysytania danych

150 Mb/s

70 Mb/s
44 Mbl/s
4,6 Mb/s
0,1 Mb/s

Swiadczenie Ustugi w oparciu o technologie 3G umozliwiamy do potowy 2023 r. Od potowy 2023 r. bedziemy stopniowo wytgczaé te technologie.
Korzystanie z Ustugi w oparciu o technologie 3G na poszczegolnych obszarach nie bedzie mozliwe. Przewidujemy, ze catkowite wytgczenie technologii
3G nastgpi w grudniu 2025 r. Od tej daty dostep do Ustugi w oparciu o technologie 3G nie bedzie mozliwy.
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